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Sommar 1 kollektivtrafiken

Tack vare Stromma-bolaget lever kollektivtrafiken pa vatten upp i Stockholm
under sommaren till nytta och glidje for turister och stockholmare. All 6vrig
kollektivtrafik rullar i vanliga, vardagliga hjulspar. Foto: Vi Resenirer

Nu forsvinner biljettautomaterna
Bilden dr tagen i Karlstad och visar att lokalen for
biljettexpeditionen ar ledig att hyra. Den visar
ocksa en fungerande biljettautomat. Nu férsvinner
aven den mojligheten att kopa biljett. Foto: Vi Resenirer

~Punktliga tag kriver fyra spar!
Branschorganisationen Tigforetagen har i en insin-
dare 1 Svenska Dagbladet forklarat ate forst nar alla

| linjer har fyra spar kan tagen komma i1 tid.
Foto Tratikverket
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Tagforetagen ir pa fel spar!

Debattinligg. ] A Bosell. Jarnvigsbranschen fore-
tridd av branschféreningen Tagforetagen, skriver
i en debattartikel 2023-07-20 i Svenska Dagbla-
det att tgen i virt land kommer att gd i tid forst
nir de stora jirnvigslinjerna ir utbyggda med tva
spar till, dvs till fyra spar. Det ricker inte med
att underhélla de spar som finns i nuliget. Kapa-
citeten maste férdubblas.

Det ar mycket dystra framtidsutsikter for alla
som idag vill ta tdget till arbetet eller pa fritiden.

Endast Arlandabanan och pendeln Stockholm-
Sédertilje har i dagsliget fyra spar. Milarbanan
byggs for nirvarande ut till fyra spar nirmast
Stockholm.

Risken med ett uttalande av detta slag ir att
man skjuter vissa problem fram i tiden. Det finns
tecken pa detta nir det giller trafiken mellan
Uppsala och Stockholm.

Nu giller det for tagbolagen att utnyttja dagens
spar sd effektivt som mojligt.

Vi tigresenirer har inte tid att vinta pd den
enorma investering som branschféreningen 6ns-
kar sig.

Ar férseningarna ett stort problem?

Efter alla problem med nya IT-system hos SJ och
Trafikverket har tagtrafiken fitt en stark negativ
bild. Men hur ir det med férseningarna?

Under aren 2013-2021 var, med ett undantag,
9 av 10 tag i tid. I fjol var 87 % av tigen i tid
och hittills 1 ar ligger siffran pd 86 %.

Tégens punktlighet mits med en marginal om
S minuter, dvs ett tag ir férsenat om det ankom-
mer mer in 5 minuter efter tidtabellen. Miter
man som inrikesflyget med en marginal om 15
minuter ligger andelen forseningar pa cirka 6 %.
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De siffror som Trafikanalys publicerar visar att
tagforseningarna ir dverkomliga.

Inte bara spér!

Med den nya Citybanan férsvann kapacitets-
problemen i Stockholm och runt Milaren och
dirmed 1 storre delen av landet.

Gott om plats pa sparen frin Uppsala och Visteras till

Centralen. Foto: Vi Resenirer

Nya problem har dock dykt upp for reseni-
rerna.

Trafikverket har infort ett nytt I'T-system
som skapar problem fér bide trafikbolagen och
resenarerna.

I och med pandemin uppstod en omfattande
lokforarbrist, som visar sig i form av instillda
avgangar.

Politikerna i Stockholm har skapat stora pro-
blem fér pendeltigsresenirerna genom att slopa
tagvirdarna.

SJ har brist pa fordon som gér att det snabbt
blir utsalt pi manga linjer infor stérre helger.

SJ har dragit in alla sina tig pa Vistkust-
banan, vilket skapar stor tringsel pa Oresunds-
tagen.

SJ fortsitter att rationalisera biljetthantering-
en. Nu plockas de dterstiende biljettautomater-
na bort.

Nu krivs en helhetssyn p4 trafiken

Att en branschorganisation som Tégforetagen
vill ha mer rils ir [itt att forstd. De vill ha
hégsta méjliga Ionsamhet.

For resenirerna ir helheten 1 trafiksystemet
avgorande for val av firdmedel. Servicen fore,
under och efter tigresan maste forstirkas
visentligt.

Det maste bli enklare att képa biljett och att
infartsparkera pa stationerna. Overhuvudtaget
miste stationerna vickas till liv och bli en
central punkt for resenirerna.
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Ny trafik Oslo-Orebro-Arlanda

Vy bus4you Pressinfo 2023-07-11. Bussbolaget
Vy bus4you har slippt en hésttidtabell som
stricker sig fram till mitten pa december. I den
nya tidtabellen hittas bland annat fler avgingar
till Arlanda flygplats.

Vy bus4you nya tidtabell stricker sig till den
17 december 2023. Den lingre tidtabellen inne-
bir att fler kan planera och boka sin resa 1 for-
vig. Nigot bussbolaget menar efterfrigas.

— Vi ser alltid ett stort intresse for host- och
vinterresor redan under sommarmanaderna. Dir-
for kiinns det bra att kunna slippa en tidtabell
som stricker sig till mitten pd december. Vi fort-
sitter att prioritera hogsta komfort for vira gis-
ter. Om méjligheten att boka tidigt underlattar
for planeringen, da ir vi glada att kunna hjilpa
till, siger Elvir Rascic, forsiljningschef Vy Buss

kommersiella avdelning.

Den popu-
lara linjen
mellan Oslo -
Arlanda har i
den nya tidta-
bellen fatt ett
okat antal tu-

rer vilket méj-
liggor utokade forbmdelser till ﬂygplatsen fran
bland annat Karlstad, Orebro och Visteris.

— Vi vet att det finns en stor efterfrigan av
transport till och frin Arlanda flygplats. Genom
att oka antalet turer kan vi méjliggéra smidiga
resor for vara gister, siger Elvir Rascic.

Foro: Vi Resendrer

Raka sparet mot fjillen med Snalltaget

Snilltdget Hemsida 2023-07-21. Njut av den
friska luften i fjillen i sommar. Lyxa till det med
enkel vandring, god mat och vita lakan i Are eller
ge dig ut i den vackra och vilda naturen i fjill-
virlden och bo pa nagot av STFs fyillstationer
eller under enkla férhallanden 1 en fjillstuga eller
tilt.

Vi erbjuder avgingar till fjillen under vintern.
Avgangar och tider

Snilltaget kér till Are och Jamtlandsfjillen un-
der sommaren 21 juni—I oktober 2023.

Nattaget mot fjillen avgir onsdagar och 16rda-
gar eftermiddag/kvill frin Malmé via Lund,
Hissleholm, Alvesta, Nissjo, Linképing, Norr-
képing, Stockholm och Uppsala och du ankom-
mer nista morgon till Ostersund, Undersiker,

Are, Duved, Enafors och Storlien.

Aterresan sker torsdagar och sondagar eftermid-
dag fran fjillen, du nar Uppsala och Stockholm
fore midnatt och resterande stationer senare un-

der natten OCh morgonen.
Foro: Snilltiget

Ett minne blott!

Debattinligg ] A Bosell S] meddelar p sin hemsida att deras iterstiende bil-

jettautomater kommer att stingas under september. Resenirerna hinvisas till

deras ombud, vilket kostar 100 kr extra, eller till deras app eller hemsida.
SJs konkurrenter, MTRX, Snilltdget och Flixtag, har aldrig haft nagra

automater. Kan vara bra att veta om man vill kritisera SJ f6r att automaterna

tas bort.

Foro: Vi Resendrer



https://www.snalltaget.se/destinationer/fjallen-vinter
https://www.snalltaget.se/destinationer/ostersund
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SJ g6r omtag

SJ AB Pressinfo 2023-07-14. Rérelseresultatet
for kvartal 2 uppgick till 132 MSEK (582). Ré-
relseresultatet paverkades positivt av férindring
av avsittningar samt statligt bidrag som syftade
till att mildra effekterna av coronapandemin, om
sammantaget 265 MSEK.

Sena besked frin Trafikverket kring planerade
banarbeten medférde att biljetter till vissa av-
gangar slipptes allt for nira avgang, vilket paver-
kat SJs kunder, medarbetare och intikter nega-
tivt.

Initiativet "Omtag svensk jirnvig” lanserades
av SJ for att tillsammans med berérda intressen-
ter soka kunskap och lésningar pa savil kortare
som lingre sikt till hur ett modernt och effektivt
jarnvigssystem bor se ut.

Omfattande forberedelser gjordes for att sikra
kundomhindertagandet under sommaren. SJ
fortsitter dven sina viktiga investeringar i nya och
moderniserade tdg for att forbittra kundupple-
velsen. Lagre punktlighet paverkade SJ AB:s
No6jd kundindex (NKI) negativt.

Forbittringsarbetet ro-
rande medarbetarnas sche-
man har slutforts. Tio tyd-
liga forbittringar har ge-

nomforts och arbetet kom-
mer att fortsitta kopplat
till planeringen av 2024 ars tigtidtabell.

SJ AB erhall nytt trafiktillstind for persontra-
fik 1 Sverige, Norge och Danmark for en femirs-
period.

SJ AB tecknade avtal avseende Krosatagen,
vilket innebir att S] ansvarar for trafiken fram
till och med december 2033. S] har sedan den
12 december 2021 kort Krosatigen pa interims-
avtal da upphandlingen varit féremil for Sver-
provning.

SJ AB tecknade tre fornyade depiavtal, avtalen
loper pa atta ar.

Kenneth Bengtsson valdes till ny ordférande
for S AB:s styrelse.

Inget vinstras for SJ!

Kommentarer: DN satte denna rubrik pa SJs
delarsrapport "Ett vinstras pa 450 mkr.” Vi
noterar att i jimforbara termer sjonk resultatet
endast med 185 mkr under det andra kvartalet.
Resandet gick ned med 2 % och intikterna med
4,3 %. Detta forklaras frimst av att SJ inte
langre kor Oresundstﬁgen.

Tack vare en bra forsiljning under arets forsta
kvartal blev halvarsresultatet positivt. Det redo-
visade rorelseresultat for forsta halviret uppgick
till 179 mkr vilket ir en forsimring pa 274 mkr
jimfort med aret innan. Riknar man bort en-
gangsposter sa 6kade faktiskt halvirsresultatet
med 1471 mkr.

Avkastningen pa operativt kapital blev 3,7 %,
vilket ir langt under dgarnas krav pd 7 % 1 snitt
under en period. For helaret fjol lag detta
nyckeltal pa 10.2 %.

Under halvaret investerades 615 mkr i nya tig.

N6jd kundindex for moderbolaget lig pa 71
under 2 kvartalet, vilket ir ndgot hégre 4n aret
innan. Aven "N&jd medarbetar index” har stigit
nagot.

X2000 Besittning

Foro: S

VD Monica Lingegard skriver att S] kommer
att behova viixa med minst tusen nya medarbe-
tare under de nirmaste iren. Lokforarskolan
ska fortsitta si linge behovet kvarstar.

Det ar vanligt att VD ger en prognos for res-
terande del av rikenskapsaret, men nigon sidan
har inte publicerats. Férsiljningen under som-
marmanaderna paverkas av att SJ stillt in all
trafik pd Vistkustbanan. Vidare ir deras mark-
nadsféring svag mot bakgrund av det intresse
som finns for att semestra hemma.
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SLs rad vid snabbvisit till Stockholm

SL Pressinfo 2023-07-20. Manga olika alterna-
tiv att kdpa SL-biljett pa gor det enklare att
skriddarsy besoket 1 Stockholm. Pi sl.se finns
allt om biljetter och dessutom massor av somriga
restips fér den som stannar lite lingre

Ska du bara resa fran A till B? En enkelbiljett
tor 39 kronor giller 1 upp till 75 minuter och du
byter fritt mellan olika firdsitt under den tiden.
Du kan kopa den pa en miingd olika sitt.

Virt nyaste sitt att kopa enkelbiljett till vux-
enpris kriver inga férberedelser for dig som har
ett betalkort frin Visa, Mastercard eller Ameri-
can Express. Blippa bara kortet direkt 1 spirren
eller pd bussen. En gron bock pa lisaren talar
om att du har betalt fér din resa.

For att du som ungdom, student eller pension-
ir ska fa rabatt niir du blippar betalkortet indrar
du priskategori for betalkortet pa sl.se en dag
innan du borjar resa med det.

Andra sitt att kopa biljett pa dr i SL-appen,
hos personalen i spirrarna eller i en av alla kios-
ker som siljer SL-biljetter. Om du hellre vill
képa ett SL-kort som du fyller pd med resor gir

dven det bra.

Informationsdisk pi Stockholm Centralstation

Foro: Vi Resenirer

Priset for en enkelbiljett dr 39 kronor oavsett
hur du viljer att betala, med undantag f6r om du
koper engangskort 1 papp hos vissa aterforsiljare.

Kommer du att géra fem enkelresor eller fler
under ett dygn Iénar det sig att képa
24 ~timmarsbiljetten. Aven den finns att képa 1
appen och pa vara 6vriga forsiljningsstillen.
Biljetten startar nir du aktiverat den och pa skiir-
men ser du hur mycket tid som finns kvar att
resa pa.

Resenirerna maste ha nagon att fr;iga!

Resenirerna Pressinfo 2023-07-18. Ett av
Konsumentorganisationen Resenirernas huvud-
sakliga fokusomriden for 2023 kallas " Trafik-
information och nigon att friga”. Detta innebir
en 6nskan och uppsatt mélsittning om att fa tyd-
liga nationella krav pa trafikinformation samt

mojlighet till kundservice vid behov. For att lyckas

med detta krivs det en gemensam ansvarig dver
Sveriges stationer. Idag ir det RKM, kommuner,
Trafikverket och Jernhusen med fler som bir an-
svaret vilket inte dr oproblematiskt.

- Da flertalet delar ansvaret dver Sveriges
stationer ir det inte alltid litt f6r den som reser
att veta var man ska vinda sig vid eventuella
problem, siger Resenirernas ordférande Jonas
Friberg.

Genom att indra strukturen och enbart lita en
std som ansvarig kan en jimn kvalitet kring trafik-
information sikerhetsstillas. Detta di det blir
mojligt att sitta upp minimikrav samt ramverk
kring hur informationen bér se ut, ska kommuni-
ceras och i vilken utstrickning kundservice bér

finnas tillginglig.

- Det minsta som kan
goras for Sveriges reseni-
rer dr att ha enhetlig,
strukturerad och tydlig

information vid vardera station, siger Friberg.

Reseniirerna arbetar sedan en tid tillbaka
med denna typ av friga i deras storsta projeke,
Stationsprojektet. Hir ligger fokus pa vikten
av att lata reseniren fa tillging till den service
och information hen 6nskar. Genom arbetet
forsoker Resenirerna skapa en god dialog
mellan ansvariga for Sveriges stationer, samt
kommunicera de minimikrav Resenirerna
anser bor finnas.

- Genom tydliga nationella krav pi tratik-
information kan vi reducera eventuell
oro och ridsla kring att dka kollektivt. Dess-
utom skulle bade resenirer och trafikoperats-
rer besparas resurser i form av tid och pengar i
samband med att mingden missinformation
reduceras, avslutar Friberg med.
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Flyget upp 14 % kvartal 2

Swedavia Pressinfo 2023-07-20. Swedavias
andra kvartal priglas av en fortsatt aterhimtning
tor flygresandet och omsittningen pa drygt 1,5
miljarder kronor f6r perioden ir den enskilt
hogsta under ett kvartal sedan pandemins inled-
ning. Kassaflddet frin den lopande verksamhet-
en forbattras savil pa kvartalsbasis som for halv-
dret och rorelseresultatet exklusive jimforelse-
stérande poster uppgir till 64 miljoner kronor
for kvartalet. Flygplatsinvesteringarna fortsitter
och under det andra kvartalet har den nya cen-
trala sikerhetskontrollen pa Stockholm Arlanda
Airport driftsatts med framging. Destinations-
och linjeutbudet vid Swedavias flygplatser har
stirkts.

Under det andra kvartalet hade Swedavias
flygplatser nirmare 9 miljoner resenirer, en
okning med nirmare 14 procent jimfort med
samma period féregiende ar. For sexmanaders-
perioden uppgick antalet resenirer till nirmare
16 miljoner, en 6kning med 32 procent jimfort
med fjolaret. Den positiva resenirsutvecklingen
ir frimst en foljd av ett Skat utrikesresande
inom Europa.

- Kvartalet priglas av en hog affirsaktivitet,
okade intikeer, stirkt kassafléde och sammanta-
get en positiv resultatutveckling for vir opera-
tiva flygplatsverksamhet. Samtidigt har kostna-
derna for att anpassa verksamheten till de viix-
ande resenirsvolymerna planenligt 6kat for att
sikra kvalitén 1 vir leverans och forbittra rese-
nirsupplevelsen inte minst under sommarens
hégresesisong. Vi fortsitter att investera i flyg-
platsernas utveckling och den framgangsrika
driftsittningen av Arlandas nya sikerhetskon-
troll under kvartalet ir en viktig milstolpe i flyg-
platsens utveckling, siger Jonas Abrahamsson,
Swedavias vd och koncernchef.

Swedavias nettoomsittning for det andra
kvartalet uppgick till 1.539 miljoner kronor
(1.303). Rérelseresultatet uppgick till S miljo-
ner kronor (67), medan rérelseresultatet exklu-
sive jimforelsestorande poster sisom realisa-
tionsvinster och nedskrivningar uppgick till 64
miljoner kronor (71). Kassaflddet fran den lo-
pande verksamheten forbattrades sivil pa kvar-
talsbasis som for halviret och uppgick till 164

miljoner kronor respektive 145 miljoner kronor.

Sommarresan-
det innebir ett

sdsongsmassigt i
okat resetryck pa 5 al
Swedavias flyg-

<@

platser och
Swedavias tio
flygplatser runt
om 1 landet vilkomnas nirmare 100.000 reseni-
rer varje dag, varav huvuddelen pa Arlanda.

- Vi har under kvartalet haft nagra av de mest
reseintensivaste dagarna pa dret och vir operativa
formdga har si hir lingt varit god, inte minst nir
det giller den nya sikerhetskontrollen pa
Arlanda. Flygbranschen 1 stort priglas dock fort-
satt av gemensamma utmaningar for europeiska
flygplatser, i form av strejker, kapacitetsutma-
ningar hos flyg- och marktjinstbolag och ett
trangt europeiskt luftrum som under den resein-
tensiva sommarperioden dven kan ge foljdeffekter
och paverka punktligheten pa véra flygplatser,
siger Jonas Abrahamsson.

Swedavia fortsatte under kvartalet att investera
och att utveckla flygplatsernas resenirserbju-
dande. Investeringstakten 6kade i kvartalet och
uppgick till drygt 0,5 miljarder kronor och till
nirmare I miljard kronor for det férsta halvret.
Pa Arlanda driftsattes den nya centrala sikerhets-
kontrollen under juni manad. Géteborg Landvet-
ter Airport har uppgraderats med nya butiksytor
och utbudet av mat och dryck férnyats pa Luled
Airport.

- Den nya sikerhetskontrollen tillsammans
med kommande &ppning av marknadsplatsen ir
viktiga milstolpar i utvecklingen av Sveriges
storsta flygplats och kommer att bidra till en
markant férbittrad resenirsupplevelse. Respon-
sen bide frin resenirer som fitt en snabbare start
pa resan och frin medarbetare som fitt en kraf-
tigt forbittrad arbetsmiljo har sa hir lingt varit
mycket positiv. Nu ser vi fram emot nista steg
nir vi efter sommaren Sppnar den forsta delen av
Arlandas 11.000 kvadratmeter stora marknads-
plats med ett visentligt férbittrat kommersiellt
utbud av shopping samt mat och dryck, siger
Jonas Abrahamsson.
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Ansvarig maste ta sitt ansvar

Debattinligg Christer Wilhelmsson I flera artik-
lar i Helsingborgs Dagblad har problemen med
Oresundstigen pa Vistkustbanan
uppmirksammats.

Séndag den 16 juli lir har varit en
fruktansvird resa med taget 13.08
fran Malmé C till Goteborg C.

Manga resenirer fick std hela
vigen mellan Malmé och Géteborg, — ¢hrister
Det ir inget ovanligt pi Vistkustba- Wilhelmsson
nan.

Har noterat att pa avgingar frin Goteborg som
bara bestatt av ett tagsitt har det varit s3 mycket
folk att manga stod redan vid avging. Mirkte
att en pappa med barnvagn gick av tiget innan
taget startat i Goteborg.

Det finns flera avgingar som det varit si myck-
et folk att sikerheten borde ifrigasittas.

Ansvariga for Oresundstig och berérda linsbo-
lag bryr sig inte, vilket dr under all kritik. De ir
strateger och har alla méjliga titlar pa tjanste-
minnen férmodligen med bra I6n som inte tar
sitt ansvar utan liter denna cirkus paga.

Jag beundrar tigpersonalen som tvingas ha en
sidan arbetsmiljo. Ar det kanske en friga for
Arbetsmiljoverket.

Forutom passagerare ir det cyklar, barnvagnar
och rollatorer som ska samsas om utrymmet.

Tidigare var jag med pa ett webbméte om
cyklar pa dessa tig dir problemen med bland
annat cyklar togs upp. Inget har hint utan cirku-
sen fortsitter och ansvariga negligerar problemen
totalt.

Tvingas lokféraren till en kraftig inbromsning
kan det fi katastrofala foljder.

Ett vanligt problem ir att toaletterna inte fun-
gerar. Det intresserar inte ansvariga heller.

Idag den 22 juli dkte jag Oresundstig mellan
Maolndal och Kungsbacka . Nir jag gick av 1
Kungsbacka lade jag mirka till att det stod flera
minniskor, bl.a. en gammal dam med kipp.

Ansvariga borde skimmas som inte tar sitt an-
svar och de maiste se till att resenirerna fir en

v N

Foro. Oresunds[igen

Oresundsté’gen.

behaglig resa och personalen en driglig arbets-
miljé.

Sluta att negligera problemen i trafiken!
Christer Wilhelmsson

Ordférande lokalavdelning Vist
Jarnvigsfrimjandet

Vi Resenirer kommenterar

En anledning till kaoset 1 trafiken pa Vistkust-
banan ir att SJ stillt in all sin trafik i sommar
mellan Goteborg och Malmé. De hinvisar rese-
nirerna till Bus4you. Tydligen fungerar inte
denna ersittningstrafik.

Att S] med kort varsel stiller in all sin trafik
under sommaren pa Vistkustbanan miste ifriga-
sittas. Man borde gett andra tigbolag méjlighet-
en att ersitta S]-tigen exempel MTRX och
Flixtrain.

Hade ett privat tigbolag uppfort sig pa detta
sitt hade med stor sannolikheten frigan kommit
upp pa hog politisk niva.

Detta forsvarar dock inte kaoset pd Vistkust-
banan. Oresundstagen kérs av Transdev som ir
ett foretag med stor erfarenhet och stort kun-
nande av tagtrafik.
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