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Nytt flyg till Silen - Inget hinder pa marken!

SAS satsar pa fler linjer i vinter till Silen. Flyget utvecklas samtidigt som

inget hinder vad giiﬂer marktransporterna. Foto: SAS

Forenkla tigresandet

: Det idr bekvimt att sitta pa ett tig och
- koppla av. Lita landskapet susa forbi.
Men det ir inte s bekvimt att
borja tagresan. Var och hur képer
man biljett? Gar det att boka plats pa
R alla tig? Pa vilka tag finns det serve-
S8 ring? Var stannar min vagn?
Det ir betydligt enklare att tanka bilen in att képa en tagbiljett. Men det
gar att forenkla tigresandet och skapa enkla rutiner som dven ovana reseni-
rer (bilister) tycker ir enkla. Foto: S]



Nyhetsbrevet V1 Resenirer

Nytt flyg till Silen - Inget hinder pa marken!

Debattinligg  Scandinavian Mountains Airport
presenterar i dag tvd flyglinjer frin Danmark till
Silen. SAS kommer att flyga internationella gister
direke till flygplatsen fran bade Képenhamn och
Aalborg. Linjen frin Képenhamn startar den 21
december 2023 och kommer att trafikeras torsda-
gar och séndagar under vintersisongen. Linjen frin
Aalborg startar den 14 januari 2024 med trafik pa
sondagar.

- Virt samarbete med SAS fortsitter. Det ir
otroligt glidjande att aterigen kunna vilkomna
SAS danska resenirer till vir flygplats. Korta flyg-
och transfertider 1 kombination med en forst-
klassig alpin familjeprodukt i bade Silenfjillen och
Trysil ger oss en stor fordel pd marknaden inom
alpin vintersemester, siger Gunnar Lenman, vd pa
Scandinavian Mountains Airport.

Foretaget Scandinavian Mountains Airport dger
och driver flygplatsen. Bolaget dgs av foretag i
regionen med skidanliggningar samt Malungs och
Trysils kommunala turistbolag.

Manga kritiska roster har hojts mot flygplatsen
och inte minst mot de 250 miljoner kronor som
Regeringen bidragit med i form av investerings-
stod.

Manga drémmer fortfarande om en jirnvig till
Silen. Faktum ir att den gamla banvallen ir be-
byggd till stora delar och att jirnvigen saknar de
marknadsféringsresurser och den entreprendrsanda
som behovs 1 konkurrens med bilen.

Jirnvigens svaga sidor kommer tydligt fram i en
jimforelse med flyget till Silen och tdget till
Mora-Silen.

Flyget till Silen har starkt stdd hos niringslivet
och turistbranschen. Taget till Mora och buss till
Silen har inget lokalt st3d alls.

Kommunerna i Dalarna har ett eget tagbolag,
Tég i Bergslagen, De vinder sig emellertid inte till
besckare och turister. Tagen ir endast till for li-
nets egna befolkning. Deras mélsittning ir:

" Tig 1 Bergslagens uppdrag ir att driva och ut-
veckla tigtrafik och kollektivtrafik 1 Bergslagsom-
ridet, och vi arbetar for atr 6ka mojligheterna for
dem som bor hir att pendla till arbetet eller studi-
erna, resa i tjinsten eller pi fritiden.”

Tag i Bergslagen har inte platsbokning, vilket
gor att familjer och sillskap har tur om de kan
sitta tillsammans i tigen norr om Borlinge. Tagen
har inte forsta klass.

S] har kommersiell trafik pa Dalabanan mel-
lan Stockholm och Mora. Dalatrafik kor lokal-
bussar till Silen med anslutning till tagen i
Mora.

Under senare dr har SJ inte forstirkt tigen

med fler vagnar nir efterfrigan varit hogre 4n
normalt. De populira avgingarna har snabbt
blivit fullbokade. Alla som férsoke vilja tiget
har siledes inte kunnat det.

Bussarna mellan Mora och Silen ir lokalbus-
sar med en restid pa drygt 2 timmar. Vissa ar
har SJ satt in forstirkningsbussar.

Varf6r hinder det inget p& marken?

Det finns som synes inga krafter i Dalarna som
arbetar for en 6kad kollektivtrafik pa marken
for besokare och turister. Flyget har en lokala
organisationer med en verkstillande direktor 1
spetsen. Det finns ingen liknande organisation
for tiget.

Niringslivet efter Dalabanan har bildat fore-
ningen Dalabanans Intressenter. En férening
som olyckligtvis for en tynande tillvaro.

Kan tigtrafiken utvecklas?

For det forsta maste trafiken pa Dalabanan an-
passas till efterfrigan. Alla som vill ta tiget ska
kunna gora det.

Ett sitt att utdka resurserna ir att sitta in
extratig till/frin Mora med charterbussar till
Silen. Det torde ocksa finnas underlag for
extratag till/frin Géteborg. Det borde vara
nigot for bolaget Tagikeriet i Bergslagen.

Flyget ska ha en eloge for omtanken kring
resenirerna med utbyggd transfer och informa-
tion genom bl.a. egen hemsida.

Nir far jarnvigsstationen 1 Mora en egen
hemsida?

Flyget lever, Taget sover!
Foto: SAS



Nyhetsbrevet V1 Resenirer

Rikna med tringsel pa pendeln!

SL Pressinfo 2023-06-02. Personalbrist fortsit-
ter paverka pendeltigen. For att pendeltigsrese-
nirerna ska kunna planera sin resa och inte ris-
kera att drabbas av plotsligt instillda avgingar
kommer sommartidtabellen i dr att borja gilla
redan den 12 juni fér pendeltagen.

I normala fall brukar all SL-trafik gi ver till
sommartidtabell vid midsommar. Men pd grund
av den personalbrist som rider i pendeltigstrafi-
ken kommer pendeltigen borja ga enligt sommar-
tidtabell redan den 12 juni 1 r. All 6vrig SL-
trafik gr Sver till sommartidtabell den 23 juni.

— Hela branschen lider av lokférarbrist och
MTR ir hirt drabbat av detta. De kér sd mycket
trafik de kan utifrin den personal de har tillging-
lig. Nu nir semesterperioden borjar dven for tag-
forare blir personalliget dn virre. Dirfor har vi
beslutat att pendeltagen far borja ga enligt som-
martidtabell redan 12 juni, siger Erik Norling,
trafikdirektor vid trafikforvaltningen.

Under tiden Trafikverket stinger av strickan
Stockholm City — Jakobsberg (1 juli—14 augusti)
for planerade banarbeten kommer idven tigen
mellan Jakobsberg och Balsta att ersittas med
buss pa grund av det ridande liget med personal-
bristen.

— Att inféra sommar- - |
tidtabell tidigare 4n pla-
nerat ir ett nddvindigt
beslut att ta dven om vi
forstir att det drabbar
pendeltagsresenirerna
som fir en glesare trafik.
Beslutet gor att vi kan
minska antalet akut instillda turer si att man 1
hégre grad ska kunna lita pa att de avgangar
som visas i reseplaneraren gar, siger Erik
Norling, trafikdirektdr vid trafikférvaltningen.

Under hésten examineras 60 nya férare frin
MTR:s forarutbildning vilket kommer att for-
bittra liget avsevirt i pendeltigstrafiken.

Det gir redan nu att ska resa och hitta som-
martidtabeller f6r respektive pendeltigslinje pa
sl.se.

Vi Resenirer kommenterar

Detta ir ett bakslag f6r de som jobbar fram till
midsommar och som miste aka med pendeln.
SL hinvisar i mdnga sammanhang till andra
firdmedel. For de flesta innebir detta bilen.

Vi far inte gldmma att personalbrist dr nagot
som trafikforetagen sjilva skapat.

S3i kan resenirerna fa bittre erséittningstraﬁk

Debattartikel ] A Bosell. Dagens Nyheter skriver
2023-06-0S. att flera stora féretag larmar om
akuta problem med godstransporter pa jirnvig
som en foljd av Trafikverkets nya planeringssy-
stem. Det ir Volvo Cars, Stora Enso, SSAB och
statliga Green Cargo som skrivit till Regeringen.

De kriver att flera stora banarbeten, som ir
planerade att genomféras i sommar, stills in. De
vill ha ”ett skyndsamt mote” om situationen.

SSAB har tre tig per dygn med stilimnen som
transporteras fran Lulea till Borlinge. Det mot-
svarar en lastbil var femte minut.

Green Cargo kér 400 godstag varje vardag och
miénga av dessa paverkas av Trafikverket plane-
rade banarbeten.

DN skriver "Aven om instillda passagerartig
och sena biljettslipp infor storhelger orsakat mest
debatt, s ir den ekonomiska skadan for svensk
basindustri mangdubbelt storre.”

Vi Resenirer kommenterar
Att foretridare for dessa
tyra stora bolag tvingas

skriva till Regeringen ty-
der pa att de inte far till
en konstruktiv dialog med

Trafikverket. Det visar

ocksa att Trafikverket inte lyssnar pd ropen

el 7

fran jirnvigens marknad. De kér sitt eget lopp!

Varje avstingning kostar trafikbolagen stora
pengar. Det ir pengar som inte finns med i
Trafikverkets kalkyler men som pa nigot sitt
miste med.

Ett sitt kan vara att trafikbolagens extra kost-
nader vid en avstingning liggs in i Trafikver-
kets kalkyl och kommer trafikbolagen tillgodo.
P3 detta sitt tvingas Trafikverket att effektivi-
sera sitt arbete och trafikbolagen far kompen-
sation for extra driftskostnader vid banarbeten.


https://postman.mynewsdesk.com/ls/click?upn=Rqpm1qNj4yGHBezl9Eth09HfOfJ5hLXmPoHGdCB4V1o-3DIESM_Np2n8AK-2BlBGvcwADjB-2FUCGV5IfgzqCXKmi84twgA-2FkbxHV-2BcWFunPF-2FvJsgnHQYnLl3xQRdzETs3s8HiJU3K8RDQrs-2FfOEuEQjSVPENHoMQsJHVvaABZKwRCmGd-2BgMjLAlqrVmYwWuvEBNb8STL4TH
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Morgondagens tunnelbana

SL Pressinfo 2023-05-18. Det blir ingen Gul
linje till Arenastaden, utan en Grén. Men den
gula firgen forsvinner inte frin framtidens tun-
nelbanekarta, utan blir linjefirg for tunnelbanan
till Alvsjo. 2014 réstade 16 000 stockholmare
om firgen pa den nya linjen mellan Odenplan
och Arenastaden — Gul vann. D3 var planen en
egen linje med skytteltrafik, men det dndrades
2016 och linjen ska istillet fortsitta soderut frin
Odenplan pa samma spar som Gréna linjen.

— Sedan dess har det diskuterats internt om

inte den Gula linjen borde vara en del av det Sa nu dndras alltsd framtidens spérlinjekarta.
Grona systemet. Nu har trafikforvaltningen, som  Grona linjen fir en gren till Arenastaden och den
ansvarar for trafikeringen, beslutat att det dr en senast beslutade linjen mellan Fridhemsplan och
bra tidpunkt fér den hir forindringen. Dels har Alvsj blir en Gul linje.

vi en ny linje som behover en firg, dels kommer — Eftersom tunnelbanan till Alvsjs ir en fri-
trafikstarten for tunnelbanan till Arenastaden stiende linje sd passar det bra att den fir en helt
nirmare och da ir det bra att vi har det hiir pa egen firg, siger Niklas Bergman.

plats, siger Niklas Bergman, forvaltningschef pa — Samtidigt ir det roligt att den firg som
forvaltning for utbyged tunnelbana. stockholmarna rostade fram for snart tio ir se-

dan blir kvar pd tunnelbanekartan, avslutar han.
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Utbyggd tunnelbana: Akalla-Barkarby, Alvsjo-Fridhemsplan, Arenastaden-Odenplan,
Kungstridgirden-Nacka, Gullmarsplan-Sofia, Lﬂjeholmen—Alvsjé').
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Det maste bli enklare att ta taget!

Debattinligg ] A Bosell. P4 varje flygplats finns
det personal som tar emot bagage, kollar biljet-
ten och som svarar pd resenirernas frigor.

Alla de jarnvigsstationer som dagens tigrese-
nirer moter ir obemannade. Biljettluckorna ar
stingda. Pi de storre stationerna kan det finnas
nigon kundvird ute i vintsalen men det kan
man aldrig rikna med.

Tagbiljetten képs pa nitet, vilket kriver kun-
skap om biljetthantering och jirnvigsgeografin.
Pa de stationer dir det finns en Pressbyri-
kiosk kan man fa hjilp med biljettkdpet men

det kostar 100 kronor extra.

Det krivs mycket kunskap innan man kan
stiga ombord pa ett tg. Biljettkdp ombord ir
bara méjligt pa Tag i Bergslagens tag.

SJ har ett enda telefonnummer for resenirer
och dir kan man f3 hjilp pa kontorstid pa var-
dagar. Trafikverket har ingen service for reseni-
rerna.

Det miste bli enklare att ta tiget och det
maste finnas mojligheter att fa svar pa frigor.

Jarnvigsbranschen -

. . . Pree
ir teknikorienterad. iy

Nu miésta man bérja
arbeta med de mjuka
fragorna. Det avgor
om en person viljer
tiget eller bilen. ”"Osikra kunder ir inga bra
kunder. ”

Det miste bli lika enkelt att kdpa en tigbiljett

som att tanka bilen. Foto: Preem

Inrikesflyget upp 9 %

Swedavia Pressinfo utdrag 2023-06-05. Totalt
sett reste drygt 3 miljoner resenirer via Sweda-
vias flygplatser under maj, vilket ir en 6kning
med 14 procent jimfoért med maj 2022 och 83
procent av prepandeminivaerna 2019. Utveck-
lingen ar framfor allt driven av ett 6kat utrikes-
resande via Stockholm Arlanda Airport och flyg-
bolagens fortsatta satsningar pa nya flyglinjer
och flygtrafik via Swedavias flygplatser. Utrikes-
resandet 6kade med 17 procent till 2,2 miljoner
jimfort med maj, medan inrikesresandet okade
med 9 procent till drygt 800 000.

Stockholm Arlanda Airport hade drygt 2 mil-
joner resenirer under maj. Det dr en 6kning med
16 procent jimfort med forra arets maj och 89
procent av nivderna fére pandemin. Utrikesre-
sandet 6kade med I8 procent till nira 2 miljoner
jimfort med maj 2022, medan inrikesresandet
okade med 10 procent till 350 000 resenirer.

Goteborg Landvetter Airport hade nira
500 000 resenirer under maj, en 6kning med 14
procent jimfort med maj férra dr och 81 pro-
cent av prepandeminivierna. Utrikesresandet
okade med 13 procent och inrikesresandet dkade
med IS procent jimfoért med maj foregiende ar.

Malmé Airport hade 134 000 resenirer under
maj, vilket ir en 6kning med I procent jimfort
med maj férra aret och 68 procent av prepande-
minivierna. Utrikesresandet minskade med 2

procent jamfort med férra arets maj medan

inrikesresandet 6kade med 4 procent.

Bromma Stockholm Airport hade 127 000
resenirer under maj, en 8kning med 14 procent
jamfort med maj 2022 och 53 procent av 2019-
arsnivder. Utrikesresandet 6kade med 58 procent
till 21 000 resenirer, medan inrikesresandet
dkade med 9 procent till 106 000 resenirer.

Flygresandet vid Swedavia flygplatser 6vriga sex
regionala flygplatser hade en stor variation i ut-
vecklingen under maj. Are Ostersund Airport,
Umed Airport och Ronneby Airport var de
regionala flygplatser med starkast resenirsutveckl-
ing under minaden. Luled Airport och Kiruna
Airport star sig i maj bist jimfért med prepande-
minivaerna 2019,
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Nu séljer Norrtig hoéstens resor

Vy Tég AB Pressinfo 2023-06-08. P4 grund av
Trafikverkets sena planering av banarbeten har
Norrtdg under de senaste veckorna slippt biljet-
ter med vildigt kort framférhéllning. Under
veckan som gitt har avgingar slippts I6pande
och nu kan den som vill resa med Norrtag i
sommar gd in och boka sin resa.

- Vi har haft en utmanande situation dir
Trafikverkets sena planering gjort att vi inte
kunnat slippa biljetter forrin vildigt nira inpa
avresa. Nigot vi forstir har varit pifrestande for
vara resenirer. Dirfor kinns det bra att kunna
informera att majoriteten av sommarens av-
gangar nu finns tillgingliga for bokning, siger
Joakim Berg, marknad- och kommunikations-
chef pa Norrtag AB.

I samband med att sommarens biljetter blir
tillgingliga lanserar Norrtdg dven Téagsemester-
kortet. En biljett dir man fir resa obegriinsat pa
Norrtags samtliga avgangar under tva veckor
for 499 kr.

-Vivill att fler fir mojlighet att uppleva for-
delarna med tiget och dirfor lanserar vi nu vart
eget tigsemesterkort. Fér 499 kr fir man under
tva veckor resa obegrinsat i hela norrtigsnitet.

Virt familjeerbjudande dir tva barn reser gratis

tillsammans med en vuxen giller dven for tigse-
mesterkortet. En mojlighet for den som vill pla-
nera en prisvird semester eller enkelt och bekvimt
uppleva nigra av de vackra platser som Norrtig
trafikerar, siger Joakim Berg.

Norrtdg har sex linjestrickningar med flera dag-
liga avgangar, Umea-Sundsvall, Sundsvall-
Storlien, Umea-Lules, Lulei-Kiruna, Umei-

Vinnis-Hillnis och Lulea- Haparanda

Foto: Norrtig

Inga snabbtag till Stromstad!
Debattinligg Christer Wilhelmsson, Jirnvigs-

frimjandet. I sommar kommer inga
snabbtag att gi mellan Stockholm
och Stromstad.

Det ar tydligen for att bron vid
Vinersborg ir skadad och att det ar
avstingt mellan Stenungsund och
Uddevalla pad Bohusbanan. Det ir inget som
hindrar att tigen gir via Trollhittan.

I dag kérs snabbtig mellan Uddevalla och
Stockholm via Trollhittan och Géteborg. Det
bor darfor inte vara nigra problem att kora
snabbtig mellan Stockholm och Strémstad dver
Géteborg och Trollhittan.

I sommar hinvisas resenirerna till férbindel-
ser med byten. Vissa avgangar ir det byte till
buss 1 Goteborg och Torp, vilket inte dr posi-
tivt for resenirer med bagage.

SJ staller dven in trafiken mellan Géteborg
och Malmé i sommar pa grund av banarbeten.
Andra operatdrer kan kéra. MTRX kor mellan
Stockholm och Béstad via Boris pd grund av
banarbeten.

Bra mitiatv, Norrtag

Norrtig hemsida. I ar gar O-ringen av stapeln i
djupaste Norrtigland — Are och tillsammans
med arrangdrerna vill vi bjuda deltagarna pa
rabatterade resor till och frin dventyret.

Med koden O-ringen2023 rabatteras biljett-
priset med 15% for samtliga resenirskategorier.
Koden giller for resor till och frin Are mellan
19 till 30 juli men det gir givetvis boka din resa
redan nu!

Stockholm-Arlanda

Flygbussarna, Arlanda Express hemsidor
2023-06-11. Flygbussarna har extrainsatta
bussar till och frin Arlanda .
flygplats p g a reducerad
tgtrafik.

Arlanda Express avgir tva
ganger i timmen (XX.05)
och (XX.35) men har for

nirvarande nigra minuters lingre restid.
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MTRX utvecklar kép av tagresor

MTRX Pressinfo 2023-06-07. Som férsta tag-
bolag pd den svenska marknaden lanserar nu
MTRX bevakning av biljetter. Nu kan ressugna
bevaka ett datum dir biljetter 4nnu inte slippts
och fi ett automatiskt meddelande nir avgingen
ar tillganglig. Den nya funktionen hjilper reseni-
rer hitta biljetter kring populira datum eller dir
exempelvis banarbeten forsenar biljettslipp. Ny-

heten hjilper resenirer att navigera en tigmarknad

som utmanats av oregelbundna biljettslipp under
det senaste Aret.

Téagbolaget MTRX introducerar nu mojlighet-

en att bevaka ett resedatum pi deras hemsida. For

den som vill fi information direkt nir resor blir
tillgiingliga pd en specifik dag fir nu ett mail di-
rekt nir biljetter slipps till férsiljning. Det inne-
bir ett littare sitt att matcha resebehov med till-
gingliga biljetter. MTRX ir det forsta foretaget
pa den svenska tagmarknaden som introducerar
denna funktion.
- Med bevakningsfunktionen tar vi dnnu ett steg

at att forbittra upplevelsen for resenirerna pa den

svenska tigmarknaden. Det ska vara dnnu littare
att hitta en resa som passar for var och en. Att fa
direktinformation om biljettslipp pd stora resda-
gar som kring julen underlittar fér de som vill
resa ansvarsfullt och klimatsmart, siger Maria

Hofberg, kommersiell chef pA MTRX.

Det hir ir det senaste
exemplet pA hur MTRX
utmanar tigbranschen
med tekniska och prak-
tiska utvecklingar. Biljett-
[6st resande, automatisk

forseningsersittning och
biljetter med ett ledigt
site bredvid dr nagra av de saker som MTRX
har introducerat for att forbittra reseupplevel-
sen. Med bevakning av biljetter tar foretaget
ytterligare ett steg for att méta resenirens be-
hov. Mot bakgrund av det senaste drets utma-
ningar for tigbolagen att fa sina avgingar fast-
stillda av Trafikverket, vilket lett till oregel-
bundna biljettsliapp, dr nyheten en klar fordel
for reseniren.

- Reseupplevelsen handlar inte bara om punk-
ten mellan att du kliver ombord och gir av ta-
get. For oss ir begrepp som service och bemo-
tande sidant som ocksa involverar allt frin bok-
ningen, den digitala plattformen och informat-
ionen infér och efter resan, for att ta nigra ex-
empel. Vi letar stindigt efter omrdden dir vi
kan forbittra upplevelsen ytterligare och hir
tror vi att biljettbevakning gér stor nytta, siger
Maria Hofberg.

Bevakningsfunktionen finns tillginglig nu och
enbart f6r bokning pd mtrx.se.

S] saljer nu hostens resor

SJ AB Pressinfo 2023-06-08. SJs biljetter for peri-
oden 4 september — 9 december 2023 har slippts.
Det innebir att du frin och med i dag kan boka
resor med bide dag- och nattag for hela hosten.

Undantaget ir ett antal avgingar dir SJ fortfa-
rande invintar besked fran Trafikverket gillande
planerade banarbeten som paverkar SJs linjer i
olika utstrickning.

- S fort planeringen ir klar for respektive banar-

bete slipper vi lopande upp tigen for forsiljning,
siger SJs presschef Tobbe Lundell.

De spirrade avgingarna visas pa sj.se och 1 SJs
app som "Banarbete planeras".

De populira resorna med SJ Euronight till

Hamburg och Berlin gir i nuliget att kdpa fram till

30 september och inom kort slapps det biljet-
ter frn I oktober di SJ fortsitter att kdra

Stockholm-Hamburg. Foto: S]
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Forstirkt reseskydd for vissa resenirer

Konsumentverket Pressinfo 2023-06-05. Frin
och med den 7 juni kommer resenirer som aker
med till exempel tig och buss f4 ett stirkt skydd
vid férseningar som leder till o

att man missar anslutande re-
sor. Det ar resultatet av en ny
dverenskommelse mellan
Konsumentverket och samver-
kans- och utvecklingsforetaget %7
Samtrafiken. -

Reglerna kring missade an-
slutningar ser olika ut bero-
ende pa firdsitt, vilket kan gora det svart for re-
senirer att ha koll pa vilka rittigheter man har.
Som buss- eller tigresenir har man behovt ha
koll pa fordonets strickning eftersom det ir olika
regler for korta och lingre resor. Branschen har
sedan tidigare sjilva forsokt forenkla for och
skydda resenirer vid missade anslutningar, oavsett
tirdmedel eller stricka, genom egna villkor. Nu
har Samtrafiken och Konsumentverket tillsam-
mans tagit ytterligare steg i det arbetet genom nya
forbittrade villkor.

- Det hir ir vildigt positivt for reseniren. Det
blir tydligt och mycket enklare att halla koll pa
vad som giller, siger Maja Lindstrand, jurist vid
Konsumentverket.

Det handlar om att den si kallade kom-fram-
garantin (linka: https://samtrafiken.se/tjanster/

resplus/ resplus—for—resenar/ ) som giller via sam-
arbetet Resplus, dir i stort sett alla kollektivtra-

tikbolag ingar. Genom den har resebolagen ett
ansvar att 16sa missade anslutningar som uppstar
pa grund av trafikstérningar. Den forstirks nu
pa foljande sitt:

Redan vid bokningen kommer reseniren att
fa veta om den biljett hen kdper omfattas av
kom-fram-garantin.

Reseniren far ritt att sjilv boka om resan
med tdg eller buss om Resplusforetaget inte er-
bjudit en ombokning inom 100 minuter fran
planerad avgang.

Reseniren far ritt till ersittning fér mat och

dryck i forhillande till vintetiden.
Rekordsnabba férhandlingar

Bakgrunden till den nya éverenskommelsen ir
att trafikbolagen sett 6ver sina villkor 1 samband
med att en ny tigpassagerarférordning bérjar
gilla den 7 juni. D4 passade Konsumentverket
pa att starta en forhandling om en ny branscho-
verenskommelse.

- Det har varit jittebra forhandlingar och for-
modligen den snabbaste branschéverenskommel-
sen vi gjort, det gick pd bara en manad. Bran-
schen har varit vildigt positivt instillda och vill
skapa ett fortroende fér marknaden, siger juris-
ten Maja Lindstrand.

Kontakt f6r medierna: Juristerna Maja
Lindstrand och Fanny Forsling via Konsument-

verkets presstjinst 054-19 40 20.

Oklart frin Konsumentverkets sida!

Debattinligg ] A Bosell. Konsumentverket anger
inte i sitt pressmeddelande vilka foretag som om-
fattas av det forstirkta reseskyddet.

Vi har stallt foljande friga till Konsumentver-
ket.

”V1 antar att éverenskommelsen avser den skat-
tesubventionerade kollektivtrafik. Men hur ir det
med Svrig kollektivtrafik, som expressbussar, fir-
jor (Gotlandsfirjan), Arlanda Express och flyg-

bussarna?

De svarar:

"Har finns en lista pd Samtrafikens alla samver-
samtrafiken.se/om-oss

. Dir kan du se att det bara

ir Gotlandsfirjan som inte ingar av det bolag

kanspartners httPSI

agare-och-partners

som du fragade om.”

Vi Reseniiter kommenterar

Det dr mirkligt att Konsumentverket inte berér
det faktum att de flesta trafikforetag, men inte
alla, ingar i éverenskommelsen.
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