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Vi hoppas att tidtabellen ovan vicker goda minnen hos minga av véra lisare. Da skrevs
tidtabellen ut pa maskin och sattes upp i vintsalen. Nu ar tryckta tidtabellerna ett

minne blott. Men pa onsdag kommer de nya tigtiderna sent omsider.

Foto Vi Resenirer

Den svaga linken

Rulltrapporna ir tunnelba-
nans svaga link. Dagligen
moter resenirerna stillasti-
ende rulltrappor och in-
formationen ir mycket

bristfillig.

Foto Vi Resenirer
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Bussresan ar tryggare in tagresan!

Debattinligg. En av vara medarbetare reste hiromdagen fran
Stockholm till Eskilstuna med Malartag. Den frimre delen av tiget
gick till Orebro och den bakre endast till Eskilstuna.

Hon reagerade pa att ingen biljettkontroll skedde under resan. Hon
satt i den bakre delen av tiget. Vid ankomsten till Eskilstuna visade sig
att flera resenirer i denna del skulle till Orebro. Nir taget stannade

fragade de om de var framme i Orebro. Tack vare ingripande frin fler
resenirer hann de gi éver till den frimre delen i tid. Vid en biljett-
kontroll hade det upptickts att det fanns resenirer som satt i fel vagn.

MTRX var férst med att slopa den traditionella biljettgranskningen. De kollar bara de resenirer
som sitter pa platser som ska vara lediga. S har foljt efter och tydligen ocksd Milartig. Tagbolagen
upplever tydligen biljettkontrollen enbart som en kameral uppgift. Fér resenirerna har den ett mjuke
virde. Det ar en koll att man sitter ritt och en méjlighet att stilla fragor och dirmed géra resan triv-
sam.

Arlanda Exptress - Enda tigbolag med petsonlig setvice

Arlanda Express ir det enda tigbolag som har personlig forsiljning av
biljetter pa Centralstationen. Vidare har de en tigvird som resenirerna
far triffa under resan.

SJ och MTRX' och 6vriga tigbolag tycks utgd ifrdn att resenirerna
inte har nagra fragor kring resan och om de skulle ha det ska de pd
egen hand hitta svaret pa niitet. Resenirer som tar upp de anstilldas tid
med frigor kan med andra ord inte vara vilkomna ombord.

Pendeln - Ett skrimmande exempel pé otrygghet.

Ett pendeltag 1 Stockholm kan ha upp till I 800 resenirer. Férutom
foraren finns det i dag en tagvird ombord. Hon eller han sitter dock
inldst i en hytt med uppgift att &ppna och stinga dorrarna pa hela taget.
Tégvirden far inte limna sin plats under resan enligt en uppgdrelse med ;

facket. Nu vill SLs styrelse slopa tigvirdarna och ersitta dem med ka-

meror. Vad hinder om en resenir blir akut sjuk under resan?

Busschaufféren gor resan trygg och trivsam

Alla som stiger pa buss, en stadsbuss eller en expressbuss, triffar foraren.

Hon eller han ir bussforetagets ansikte utit. Desto lingre resenirerna

aker med expressbussen desto mer betyder féraren for trivseln ombord.
Manga av vara ldsare foredrar att gora lingre resor med buss framfor

tdg just for att bussresan ir trivsammare och tryggare.

Ett Hej betyder si mycket

Nir SJ introducerade X2000-tdgen stod tigvirdarna ute pa perrongen

vid varje dérr och hilsade resenirers vilkomna. I dag kan man aka tig i
flera timmar utan att triffa ndgon av de som jobbar ombord. I bista fall ett Vilkommen ombord
genom hogtalaren. Nir bussresenirerna stiger ombord pa en expressbuss utbyts ett Hej med foraren.
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Goteborg

MTRX pressinfo 2022-10-31. Tigbolagen
MTRX och Vy Tég samarbetar for att hjilpa
resenirer att ta sig till sin destination i jul. Trots
utmaningarna med att faststilla tidtabeller pa
den svenska tigmarknaden kan resenirer nu boka
sina resor hela vigen frin Géteborg till norra
Sverige pa ett smidigt sitt.

Bade Vy Tig och MTRX har slippt sin bil-
jettforsiljning vilket innebir att det nu gar att
boka resor mellan Géteborg och norra Sverige
for kommande manader. Resenirer kan sikra
sina tagbiljetter 6ver jul och nyir redan idag.
Samarbetet underlittar f6r minga ressugna som
prioriterar hallbart och bekvimt resande.

- Det kiinns vildigt roligt att vi kan erbjuda
vara resenirer den hir méjligheten. Manga vill
kunna boka héllbara resor i god tid. Detta har
varit en utmaning med bakgrund av att Trafik-
verket varit forsenade med faststillandet av tag-
planen. Fér att méta vira resenirers behov har vi
arbetat fram en alternativ I6sning. Tillsammans

med MTRX har vi nu skapat méjlighet for alla

Kiruna pa samma julbiljett

som vill resa mellan Géteborg och norra Sverige,
siger Dag Lokrantz-Bernitz, vd pa Vy Tig.

Resorna erbjuds via Vys bokningsplattform dir
personer kan fa hela resan i en bokning. MTRX
trafikerar strickan Géteborg-Stockholm och Vy
tar sedan vid i huvudstaden och resan norrut.
Samtliga resor finns att se och boka i Vy app, via
Vys hemsida samt hos resebyraer.

- Trots utmaningarna kan vi nu presentera ett
riktigt bra alternativ for de som vill resa i jul. Det
giller att vara snabbfotad och flexibel for att
mota utmanmgarna pa T “gan
svenska jirnvigen. Vi
ir glada Sver att till-
sammans med Vy Tag ‘
kunna h]alpa minni- ’{‘z'
skor att ta sig dit de
vill under kommande

hagtider. Resor pa rils dr ett unike héllbart rese-
sitt och det kinns helt ritt att f3 fler att ta taget i
en tid som denna, siger Maria Hofberg, kommer-

siell chef pA MTRX.

Samre service for resenirer 1 Goteborg

RT Forum Facktidskriften RT Forum skriver i
aktuellt nummer att Visttrafik ska stinga alla
sina butiker utom en. Anledningen ir att hela
90 % av biljettforsiljningen sker vi deras app.
De ombud som redan siljer Visttrafiks biljet-
ter kommer inte att paverkas av beslut.
I dagsliget ar ombuden runt 240 stycken i

regionen, till exempel Ica-butiker och

Pressbyraer. kv’
1 mars 2024 :
ska alla utom
butiken 1 Nils

Ericson-
terminalen 1

Goteborg vara stingd. Foto: Visttrafik

Nya bussar for pendlare Vaxholm-Stockholm

SL Pressinfo 2022-11-04. Séndagen den 6 november bérjar
Transdev kéra busstrafiken i Tiby, Akersberga och Vaxholm. For
resenirerna mirks inga storre forindringar i samband

med Svergangen och trafiken gar enligt befintlig tidtabell. Diremot
sker forandringar i samband med att SL byter tidtabeller den

11 december.

"

Nir Transdev bérjar kora busstrafiken i flera norrortskommuner under séndagen sker inga storre

forandringar for resenirerna, utdver nya bussar. Till exempel kommer det att gi dubbeldickare

fran Vaxholm med start den 6 november.

Desto fler forindringar blir det 1 samband med att SL-trafiken gir 6ver till nya tidtabeller den 11
december. Till exempel startar SL en ny linje mellan Arninge station och Kista och bussar fran Akers-
berga och Vaxholm fir Tekniska hogskolan som ny dndhallplats i stillet for Humlegirden. Det blir

iven forindringar i glest bebyggda omriden i Norrtilje och Vallentuna dir en del linjer och turer

kommer att behova bestillas i forvig for att inte ga tomma. Norrtilje station Foto: Transdev 3
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Normala vintetider pd Arlanda

Swedavia Utdrag ur pressinfo 2022-10-31 Resan-
det vid Swedavias flygplatser fortsatte att 6ka kraf-
tigt under arets tredje kvartal, drivet av resedter-
hiimtningen efter pandemin och flygbolagssatsning-
ar pa Stockholm Arlanda Airport. Det 6kade resan-
det fick positiva effekter pi Swedavias resultat med
en 6kad nettoomsittning och ett positivt rérelsere-
sultat for andra kvartalet i rad. P4 Arlanda har vin-
tetiderna till sikerhetskontrollen nu normaliserats
och flygplatsen lig under perioden fortsatt i topp i
Europa vad giller punktlighet.

Pa Stockholm Arlanda Airport har bemannings-

situationen 1 sikerhetskontrollerna forbittrats

avsevirt under perioden,
vilket har gjort att kéer
och vintetider till siker-
hetskontrollerna nu har

normaliserats. 8

Cirka 90 procent av alla & e
resenirer har en kotid pd |
0-15 minuter. Samtidigt
har punktligheten pa -
Arlanda, liksom for flygplatser i Europa i
ovrigt, forbittras ytterligare under perioden.
Arlanda ligger fortsatt i topp som en av de
mest punktliga flygplatserna i Europa.

Foro: Swedavia

Nu dr SL-bussen pa kartan

SL Pressinfo 2022-10-31. Antligen blir det mojligt
att i SL-appen folja bussens vig pa en karta. Det
gor det littare att vilja linje och firdsitt utifrin hur
trafiksituationen ser ut just nir man ska resa.

SL har vidareutvecklat sin app for att till exem-
pel gora det littare att planera om resan nir bussen
fastnar i trafiken eller blir férsenad till en hallplats
av andra skil. Nir man viljer avgingar frin en hall-
plats i SL-appen och klickar pa en linje kan man nu
se pa kartan var bussarna pd den valda linjen befin-
ner sig.

Det gor det littare att ta beslut om man ska sta
kvar pa hillplatsen om bussen ir sen eller vilja
andra busslinjer eller firdsitt som finns i nirheten,
som tunnelbanan eller Tvirbanan. Den nya funk-
tionen kan anvindas bide nir man redan star vid

héllplatsen och nir
man vill veta hur ling
tid man har pi sig att
ta sig till hallplatsen

genom att se var bus- *
sen befinner sig.

Den kan ocksi anvindas for att se hur
nira nista buss ir om man vill undvika att
24 pa en buss dir det ir mycket tringt om-
bord.

I nuldget ir det just bussar som gir att se
pa kartan, det gar inte att se tdg, sparvagnar
eller batar.

Den nya funktionen finns tillginglig for
bide Iphone och Android med start man-
dagen den 31 oktober.

Foro. Vi Resendrer

Dystra utsikter for pendlarna i Malardalen

Debattinligg. Branchorganisationen Jirnvigar redo-

visar att I 400 tag i Milardalen stilldes in under
augusti manad och I 300 under september. "Vi
hoppas att vi inte behéver stilla in lika minga tg i
vinter och i vir som vi gjort under hosten men for-
bittringen blir nog tyvirr inte sirskilt stor”, siger

Goran Gullbrand, ansvarig fér Trafik och Infra-
struktur pa Milardalstrafik (Milab).

Foro: Vi Resendrer

v/
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Dalabanan - Ett alternativ till bilen?

Debattinligg Allhelgonahelgen har blivit en rik-
tigt stor besékshelg. Den har blivit en hemviin-
darhelg, som méinga, som nu bor i Stockholm,
deltar i. De flesta tog bilen av olika skil. Ett var
att det inte fanns plats pa tigen for alla.

De som tinkte pa klimatet och ville dka kol-
lektivt hade stora problem, da SJ inte anpassat
trafiken till ett 6kat resande. De forstirkte inte
tigen med fler vagnar och de kérde inga extra tig
varken norrut eller séderut pd Dalabanan.

For de som akte hem 1 sondags var det fullt pa
alla tig fran Mora och Falun till Stockholm.

Fo6r resande frian Falun fanns dock en férbin-
delse med lediga platser om man ville 3ka med
byte 1 Ludvika, Visterds och Balsta. Restid 4 tim
40 min. Vanlig restid via Dalabanan ir cirka 3
timmar.

SJs agerande niir det giller trafiken pd Dalaba-
nan var inte nytt. Under de senaste 10 ar har de
inte anpassat trafiken till efterfragan vid storre
helger.

Vanligen skyller SJ pa fordonsbrist och lok-
forarbrist. Nar Milartdg tog dver trafiken 1
Mialardalen fér knappt ett ar sedan fick SJ ett
stort antal lok och vagnar &ver.

Nir det giller lokférarbristen sa hindrar den
inte lingre tig. Tagen pd Dalabanan innehéller
normalt § vagnar och det kan utan problem
forlingas med ytterligare ett antal vagnar. Om SJ
kopplar pa tvd vagnar till i varje tg okar sitt-
platskapaciteten med 40 % och driftkostnaderna

okar marginellt.

SJ kor korta tdg ps Dalabanan, vilket gor att det inte finns

plats for alla under stérre helger Foro. Vi Resenirer

Det gér heller inte att skylla pd Trafikverket.

De gor for nirvarande stora arbeten pa Dalaba-

nan. I Siter investeras 120 miljoner och flera

miljoner liggs ned mellan Heby och Avesta.

Kommunerna lings Dalabanan och turistorga-
nisationen i Dalarna maiste nu agera.

Dalabanan ska upplevas som ett attraktivt och
miljémissigt alternativ till bilen.

Kan nista tidtabell vara klar forsta oktober?

Debattinligg. Om en minad bérjar nya tidtabel-
ler gilla for landets tdgtrafik. De har dnnu inte
publicerats, varfor vi resenirer inte vet om de tig
vi brukar ta gir som tidigare eller ir instillda.

SJ 6ppnar biljettluckan om nagon dag. Deras
konkurrenter har pabérjat forsiljningen av biljet-
ter till jul- och nyar.

Nir S] 8ppnar for biljettforsiljning, onsdagen
den 9 november, blir det med stor sannolikhet
stark rusning pa deras telefon, 0771 75 75 75.
och deras hemsida, www.sj.se. Vi vet att minga
tdg i vanliga fall blir fullsatta pa de populira av-
gangarna infor jul— och nyér s det giller "att
hiinga pa laset”.

Tagtrafiken reviderar tidtabellerna under hos-
ten med trafikstart i december manad. Man har
saledes haft ett helt ir pa sig att forbereda kom-
mande tidtabellsskifte.

Vi som ir beroende av tidtabeller i tid och
méjligheter att kopa
biljetter i god tid hoppas
att tigbolagen tvingar
fram nya rutiner for tid-
tabellsarbetet. Ny tider

ska kunna presenteras

senast | oktober.

Trafikverkets generaldirektor Roberto Maiorana.
5
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Tunnelbanans svagaste lank!

Debattinligg. For Ahléns City ir fungerade rull-
trappor ett maste. En stillastiende rulltrappa
kostar foéretaget stora pengar i form av intikts-
bortfall.

SL ser inte rulltrapporna pa samma sitt. Om
en rulltrappa i exempelvis Alvik inte fungerar far
vil resenirerna ta hissen eller trapporna.

For oss resenirer ir avstingda rulltrappor varda-
gen. Oftast ser vi inte till ndgra reparatérer.

Pa vissa rulltrappor anges
UL EIT Ty 1Vl att umng

ett datum nir de ska vara ska bl annu battre.

drift igen. Vi hittade detta
anslag pa stationen
Ostermalmstorg. Det tar

Rulltrappan &r &ter i drift:

som synes ett halvt ir att {3

| mmeceecons
rerna om vilka rulltrappor .

som stér stilla dr bristfillig. Det borde finnas en

iging en rulltrappa.
Informationen till reseni-

oversiktlig bild pa stillastiende rulltrappor pa
SLs hemsida. Det skulle ge resenirerna en chans
att vilja en annan station eller uppging.

Vissa avbrott annonseras pa perrongernas dis-
player. Det ar bra men bittre med information
till resenirerna innan de gér till tunnelbanan.

I vissa fall hianvisar SL reseniirer med rorelse-
hinder att gi till en nirliggande station?

SL maste ta rulltrappornas status pa allvar
Det verkar som om SL inte riktigt tar rulltrap-
pornas funktion pa allvar. Ansvaret for deras
drift ligger inte pA MTR, vilket gor att reseni-
rerna inte fir svar pa frigor rérande dessa trap-
por. Man vill ju veta nir de  P"¥P* - (g
ar igang igen! ;
Att ga i trappor ir jobbigt
for manga resenirer och ris-
kabelt for minga. Hissen tar
oftast ling tid pa sig och det
kan vara tringt ombord.
Rulltrappor ar bist. Virna

om deras funktionalitet.
Foro. Vi Resenarer

Flyget stiger trots ett osikert omvirldslige

Debattinligg. Resetrycket vid Swedavias flygplatser var sammantaget
fortsatt hogt under oktober minad. Detta trots ett osikert omvirlds-
lage. Stockholm Arlanda Airport hade flera dagar med nira arshogsta

resenivier i samband med starten pd héstlovet. Fér niarmare 90 pro-

cent av passagerarna var vintetiderna till siker-
hetskontrollen max 10 minuter.

Det kan vara intressant att se pa utvecklingen
for strickor dir det finns modern tagtrafik.

Flyget till och fran Géteborg ckade med hela

58 % mot foregaende ir, Malmé 31 %, Umed 27 % och Luled 5§ %.
Ostersund och Kiruna redovisar dock ett minskat flygresande.

Tyvirr publicerar S] och Vy Tég inga resandesiffror.

Ankommande och avresande

2022 Inrikesflyget
Jan-Okt Index/fg.ar

Arlanda 2 569 196 112
Bromma 781 187 123
. Lulea 705 047 105
Goteborg 492 631 158
Malms 482 981 131
Umed 474 048 127
Visby 250030 65
Ostersund 170 857 89
Kiruna 157 565 67
Ronneby 80 408 224
6 163 950 114

Killa: Svedavia Pressmeddelande 2022-11-04.

Foto. Transportstyrelsen
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