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De lyckas inte f3 det att fungera!

Tagtrafiken Uppsala-Stockholm fir stor plats 1 sociala medier. Det dr upprorda pendlare

som skriver om forsenade och instillda avgangar samt om allmin forvirring.
Foro: Vi Resenirer

50 elbussar pa vig

Visttrafik storsatsar pa elektrifie-
ring av kollektivtrafiken, vilket
lett ull att Vistsverige redan har
flest elbussar 1 Norden. Och nu
star det klart att ytterligare 50
elbussar kommer till Goteborg
fran och med sommaren 2023.

Foto: Visttrafik

Hjilp oss kopa ritt!

Det ir inte litt att kopa biljett. For
varje avgang finns det upp till nio
olika biljetter hos S] med lika manga
priser. Priserna skiljer sig mellan de
olika avgingarna.

Det finns ingen att fraga vare sig pa
telefon eller personligt. Bilden visar
biljettforsiljningen 1 Uppsala innan
den lades ned. Foto: Vi Resenirer




Inte litt att vilja ract!

Debattinligg. Pa den gamla goda tiden kunde man g ned
till stationen och képa en biljett av en mycket kunnig SJ-
anstilld. "Hej, jag vill ha en enkel biljett till Stockholm och
helst inte behéva byta tig under resan.” Hon eller han still-
de nagra kompletterade frigor och kom med ett forslag
som oftast passade reseniren mycket bra. Nu finns inte den
mdjligheten och lyckas man komma fram till SJs kundtjinst
pa telefon, som ir 6ppen kontorstid pa vardagar, sa kostar
det 100 kronor extra.

Med SJs rorliga biljettsystem dr det i dag betydligt svirare
in forr att kopa SJ-biljetten.

Vi har tittat nirmare pa prisbilden for resor pa Dalaba-
nan och kan konstatera att det skiljer 200 kr eller 78 %
mellan den billigaste och dyraste biljetten i samma priskate-
gori.

Det ar ocksa svért att hitta logiken i prissittningen. Vi
konstaterar dock att det dr dyrare att byta tig i Borlinge
och resa med Tag 1 Bergslagen (TiB) mellan Mora och
Borlinge dn att resa med SJs direkttag.

SJ har tre priskategorier; ej ombokningsbara biljetter,
biljetter som kan bokas om och biljetter som kan annulleras

Mora-Stockholm

och iterbetalas forutom en
viss avgift.

Fér resor Stockholm-
Mora ligger SJ pa 70 kr
for att biljetten ska bli
ombokningsbar och 140
kr for att gora den aterbe-

talningsbar.

Biljettservice i Danmark. Foto DSB

Trogna SJ-resenirer be-
héver ju inte ha dterbetalningsbara biljetter men resenirer
som reser ytterst sillan med SJ vill nog ha pengarna till-
baka om resan inte kan goras. Ar inte 140 kr en kraftigt
avgift for en dterbetalning?

Tabellerna nedan visar vilka prisskillnader som giller.
Det bista alternativen for resenirerna ir att forsoka resa
med SJs direkttdg i bida riktningarna. De ar bekvimast
och de har de bista priserna!

Forbindelser och priser for resa den 24 mars 2022 enligt SJs hemsida 2022-03-14

Frin Till Res-  Ej ombokn
Mora Byte Stockholm tid Kronor
06.28 Inga byten 10.18 3.47 255
10.25 Borlinge 14.15 3.50 375
14.32 Inga byten 18.15 3.43 305
16.23 Borlinge 20.14 3.51 345
18.23 Borlinge 22.17 3.54 345

Exkl. férbindelser via Givle och Falun

Priserna avser biljett f6r en vuxen resenir Mora-Stockholm
Bla uppgift = Bist for reseniren.

Reservation fér dndrade tider och instillda tig.

Stockholm-Mora

Skillnad
Prisskillnader Billigast Dyrast Kronor Procent
Mora-Stockholm 255 375 120 47,1
Stockholm-Mora 255 455 200 78,4
Ombokn Aterbetalas Sittplats-
Kronor Kronor 1 Klass reservering
325 405 Hela vigen Hela vigen
445 515 Fran Borlinge Fran Borlinge
375 445 Hela vigen Hela vigen
415 485 Frin Borlinge Frin Borlinge
415 485 Frin Borlinge Frin Borlinge

Forbindelser och priser fér resa den 24 mars 2022 enligt SJs hemsida 2022-03-14

Frin Till Res-  Ej ombokn
Stockholm Byte Mota tid Kronor
06.14 Borlinge 10.04 3.50 375
09.44 Inga byten 13.31 3.47 255
11.44 Bortlinge 15.37 3.53 415
1546 Botlinge 19.29 343 455
1744 Inga byten 21.24 3.40 355
1944 Botlinge 23.25 341 315

Exkl. forbindelser via Givle och Falun

Priserna avser biljett f6r en vuxen resenir Stockholm-Mora.
Reservation f6r indrade tider och instillda tig.

Bla uppgift = Bist for reseniren.

Ombokn Aterbetalas Sittplats-

Kronor Kronor I Klass teservering
445 515 Till Borlinge Till Borlinge
325 405 Hela vigen Hela vigen
485 555 Till Borlinge Till Borlinge
525 595 Till Borlinge Till Borlinge
425 495 Hela vigen Hela vigen
385 455 Till Borlinge Till Borlinge



Visttrafik satsar stort pa elbussar

Visttratik pressinfo 2022-03-04. Visttrafik storsatsar pd
elektrifiering av kollektivtrafiken, vilket lett till att
Vistsverige redan har flest elbussar i Norden. Och nu star
det klart att ytterligare SO elbussar kommer till Goteborg
fran och med sommaren 2023.

Elbussarna ingar i en upphandling som omfattar ex-
pressbusstrafik och omradestrafik pd Hisingen. De nya
avtalen har tilldelats Keolis.

— Elbussarna borjar nu bli en del av vistsvenskarnas
vardag. Den hir upphandlingen ir ytterligare ett steg mot
Visttrafiks mélsittning att all stadstrafik ska vara elektri-
fierad senast ar 2030. Tillskottet av elbussar bidrar till att
stadsrummet i Géteborg blir tystare och far renare luft,
vilket vi tror kan locka dnnu fler att borja resa hillbart
med oss, siger Lars Backstrom, vd pa Visttrafik.

Totalt 176 nya bussar

Hela upphandlingen omfattar totalt 176 bussar, varav 50
blir eldrivna. Ovriga bussar kommer att ga pa biogas eller
biodiesel.

I upphandlingen var det Keolis som limnat det ekono-
miskt mest fordelaktiga anbudet. De nya avtalen startar i
juni 2023 och juni 2024 och giller till juni 2033. Virdet
uppgér till 365 miljoner kronor per ar, totalt 3,6 miljar-
der kronor for hela perioden.

Hela upphandlingen omfattar totalt 176 bussar, varav
50 blir eldrivna. Ovriga bussar kommer att gi pa biogas
eller biodiesel.

I upphandlingen var det Keolis som limnat det ekono-
miskt mest fordelaktiga anbudet. De nya avtalen startar i

juni 2023 och juni 2024 och giller till juni 2033. Virdet

Glidje hos Keolis

Keolis pressinfo 2022-03-05. Kollektivtrafikbolaget Keo-
lis fick idag besked av Visttrafik om tva anbudsvinster
vilket innebir ett utékat fértroende fér Keolis 1 Géteborg.
Med start i juni 2023 kommer Keolis att ansvara for buss-
trafiken pa hela 30 linjer pi Hisingen i Géteborg.

Beskedet innebir att Keolis kommer att géra betydande
investeringar i en ny elektrifierad bussflotta for titortstra-
fiken pa Hisingen och iven, for de lingre linjestrickning-
arna, investera i nya bussar och dubbeldickare som drivs
med férnybart brinsle.

- Det hir ir ett fantastiske roligt besked. Vi ser fram
mot ett fortsatt gott samarbete med Visttrafik och ar vil-
digt glada 6ver att fi vara en del av Géteborgs satsning pa
dnnu hallbarare kollektivtrafik, siger Keolis VD Jan Kil-
strom.

Visttrafiks och Keolis gemensamma malsittning ir att
oka antalet kollektivtrafikresenirer pa ett resurseffektivt
och hillbart sitt. Anbudsvinsten omfattar tva avtal, trafik-
omride 31 och 32, och stricker sig fram till 2033.

Keolis har sedan tidigare verksamhet i Stockholm, Géte-
borg, Karlstad, Borlinge och Falun.

-t

Elbuss 1 Goteborg

Foto: Visttratk

uppgér till 365 miljoner kronor per ar, totalt 3,6 miljar-
der kronor f6r hela perioden.

Nya namn och dubbeldickare

Upphandlingen innebir ocksa att expresslinjerna Svart,
Réd och Lila byter namn till XS, X6 och X90. Aven
linjerna 176 och 177 déps om och kommer framéver
kallas X76 och X77. De nya namnen ir ett led i Vist-
trafiks arbete att gora det littare for resenirer att hitta
ratt.

Pa Rad Express, som da byter namn till X6, kommer
det dven att borja kora dubbeldickare, vilket gor att det
blir mer utrymme och méjlighet for fler att resa. Pa flera
linjer pa norra Hisingen kommer det dven sittas in
landsbygdsbussar som har sikerhetsbilten installerade.

Snabbt och bra svar av SJ

Debattinligg I Dagens Nyheter den IS mars finns en
insindare med rubriken ” Aterinfor tyst vagn pa SJ”.
Insiindare skribenten hade nyligen rest Umea-
Stockholm i ”Lugn vagn” men dir var allt annat in
lugnt.

SJs kommunikationschef, Claes Lindholtz, bemétte
insindaren redan samma dag med att ge bakgrunden
till bytet fran tyst avdelning till 2:a klass
Lugn. Konceptet har utvecklats tillsam-
mans med resenirerna. En forindring dr
att barn inte kan resa i 2:a klass lugn.

Vidare har man indrat ordningen pé
vagnarna si att firre resenirer behover ga

igenom och stora resenirerna i 2:a klass

Claes Lindholtz

Lugn.

Vi Resenirer kommenterar
Ett snabbt och bra inligg angiende denna forindring
for resenirerna. SJ har mer information om 2:a klass
Lugn pé sin hemsida.



VyBus4 You erbjuder titare trafik

VyBus pressinfo 2022-03-04. De slippta restriktionerna i
Sverige och hivda inreserestriktioner till bide Norge och
Danmark har gett resande med buss ytterligare fart. En
utveckling vilket méjliggjort att Vy Bus4You nu har kun-
nat slippa en utdkad tidtabell med avgingar dnda fram till
sommaren.

Nir regeringen gav besked om slippta restriktioner ge-
nererade det en tydlig effekt f6r bussbranschen. Vy
Bus4You ir dnnu en aktdr som vittnar om ett Skat tryck
pa resor for den kommande perioden. For att matcha ef-
terfrigan har Vy Bus4You nu slippt en tidtabell som
stricker sig inda fram till sommaren.

Vi kan se att allt fler vill boka med lingre framforhill-
ning igen. Det kinns dirfér bade bra och viktigt att vi nu
har slippt alla varens resor redan nu. Tidsperioden skiljer
sig ndgot for linjerna, men att vi kan presentera avgingar
inda fram till slutet pd maj eller en bit in pa juni ser vi
som vildigt positivt, siger Elvir Rascic, forsiljningschef
Vy Buss, kommersiella avdelning.

Att Vy Bus4You aterigen kan schemaligga och presen-
tera resor dver en lingre tid beror till stor del pa att bide
Norge och Danmark numera har hivt sina respektive inre-
serestriktioner och att de bada grannlinderna aterigen vil-
komnar svenskar att resa fritt in i landet.

— Vi kunde se en tydlig effekt nir Norge hivde sina in-
reserestriktioner da det bide éppnar upp for att fler rese-
nirer kan resa med oss samt att vara bussar fitt en betyd-

Varfor alla dess problem, MTR?

Debattinligg. Regionernas satsning pa pendeltagstrafik i
Mialardalen har hittills inte blivit ndgon succé trots miljar-
dinvestering i 33 nya tig. Minga resenirer skriver av sig i
sin ilska over férsenade och instillda tig pa Facebook.

Sa har kan det lyda. ” 77/l Milartig. Brukar aldrig skriva
pd foretagssidor men eftersom, ni 1 princip, varje dag ger
mig gria hir och ett diligt humér si maste jag bara fa ut
mig allt. Innan december visste jag inte ens att nr fanns.
Lyckligt ovetandes borjade jag glad i higen att pendla
mellan Uppsala och Stockholm efter ett par drs arbete pi
plats 1 Uppsala.

Sedan jag bérjade pendla igen si ir det, jag skojar inte,
dagligen strul, instillda eller forsenade tig pd denna
stricka - 9 av 10 ir era/

Man kan fi sitta pi etr tig 1 20-30 min utan nin som
helst info frin er personal. Ibland fir man dock héra en
stackars mspelning som berittar att avstigning sker pi
vanster eller hoger sida. .. Sjilv sitter man dir med andra
olyckskorpar och hoppas att taget ska gi. Ibland gir det
faktiske men andra ganger stills det in och man blir av-
slingd och far bérja om igen.

Jag ar inte si dum att jag inte fattar ate t3g blir forsenade
1bland, siklart att det hiander liksom. Men vad jag diremor
inte forstar ar hur katastrofalt diliga ni ir pi atr f3 er tig

mypeud W \V4
VY bus4you

ligt mer eftektiv grinspassering. I veckan slippte Dan-
mark sina iterstiende inreserestriktioner for svenska re-
senirer. Férhoppningsvis kommer vi se en lika positiv
utveckling dir, siger Elvir Rascic.

Vy Bus4You nya tidtabeller stricker sig fram till som-
maren pd samtliga linjer enligt nedan:

Avgingar till och med den 26 juni pa linjen Oslo —
Képenhamn

Avgangar till och med den 29 maj pi linjen Géteborg —
Stockholm

Avgangar till och med den 12 juni pa linjen Stockholm/
Arlanda flygplats — Oslo

Avgangar till och med den 12 juni pé linjen Eskilstuna —
Arlanda flygplats

att gi - varje dag! Jag ir extremt nyfiken pa hur ni lyckas
med det for det ir en bedrift tycker jag.

Men inte bara ir tigen struliga, er kommunikation
och information till oss resenirer ir undermalig for art
uttrycka det milt. Der tog tvd minader for mig arr 13
tillbaka 105 kr, allvarlige!! Tvd minader for ett rutini-
rende. Kom n 1 matchen! Forvintar mig inget svar och
vill nog inte ha nit heller. Ville bara skriva av mig lite av
den frustration jag som pendlare kinner dagligen. Tror
inte att jag ir ensam om det heller.”

En annan resenir skriver.” Milartig=katastrof! Kollar
avgdngar 05:00 och tig 10961 (avg. 07:03) ska g enl.
tidtabell. Pi bussen frin Vila tll Uppsala s ser allt bra
ut. Kommer n till stationen 06:55 och ser di att der ir
instille. Sitter nu pa Sf:s 913 med avg. kI 07:20 och ser
ett tomt Milartig 10961 rullar ivig 07:03! "

: Ytterst ansvarig for detta
kaos dr politikerna i be-
rorda regioner med
§ Kristoffer Tamsons 1
spetsen.

Invigning av Milartig.

Foro; Vi Resendrer



V1 hilsar GoAhead vilkomna

Go-Ahead pressinfo 2022-03-10. Go-Ahead Nordic in-
gar avtal om att forvirva Flexbuss Sverige AB med site i
Nybro. Genom férvirvet etablerar sig Go-Ahead Nordic
pa den svenska bussmarknaden. Sedan tidigare har man
vunnit kontrakt och driver tagtrafik pa Sorlandsbanan,
Jaerbanan och Arendalsbanan i Norge.

- Forvirvet av Flexbuss Sverige AB bygger pa vir exper-
tis inom franchisebaserad bussverksamhet 1 London,
Irland och Singapore. Det kommer att ge Go-Ahead stor
potential att framover driva busskontrakt pa uppdrag av
lokala myndigheter, kommuner och partners, siger
Christian Schreyer, CEO Go-Ahead Group.

Forvirvet omfattar en verksamhet om cirka 380 fordon
och 600 medarbetare inom upphandlad kollektivtrafik.
Verksamheten omfattar linjetrafik, firdtjinst, sjukresor,
skolskjuts och budtransporter och fordonsflottan drivs
med 82 ca % foérnybara drivmedel. Flexbuss Sverige AB
har en stark position i regionen och verksamheten genom-
syras av lokal kompetens och ett gediget kvalitetsarbete.

- Go-Ahead ir angeligna om att utveckla sin position 1
Norden, en region dir vi ser stor potential. I Flexbuss
Sverige AB har vi hittat en partner som ger oss mojlighet
att fortsitta utveckla vir position som kollektivtrafikaktor
i Sverige. Tillsammans har vi goda méjligheter att utveck-
las inom bade kvalitet och héllbarhet och pa sa vis vixa i
befintliga och nya affirer, siger Magnus Hedin, CEO Go-
Ahead Nordic.

Forvirvet kommer
stirka Go-Ahead Nor-
dic pa flera sitt. Vi far . 5
in ritt kompetens 1 var
bussverksamhet och ir
glada att vilkomna alla
Flexbuss medarbetare
till oss pd Go-Ahead
Nordic, avslutar Mag-
nus.

Flexbuss Sverige AB ir
idag ett privatigt foretag
och har de senaste dren
visat en stabil omsitt-
ning tillsammans med

en god férméga att

vinna nya kontrakt. Bo-
laget omsitter i ar drygt
ar 300 miljoner SEK

med god Iénsamhet.

Magnus Hedin, CEO Go-Ahead
Nordic och Cathrine Elgin,
Admin direktér Go-Ahead

Norge AS Foto: Go-Ahead

- Genom att gi samman med Go-Ahead Nordic far vi
en bra sprangbrida till fortsatt tillvixt och utveckling av
en verksamhet som vi under manga ar byggt upp. For oss
pa Flexbuss var det viktigt att hitta ritt kdpare och det
kinner vi att vi har gjort med Go-Ahead Nordic, siger
Krister Engdahl, styrelseordférande i Flexbuss
Sverige AB.

Februari manad var stokig for tigresenirerna

Tratikverket pressinfo 2022-03-11. Under februari an-
kom 70 298 av 78 441 framforda persontig sin slutstat-
ion 1 ritt tid vilket gav en punktlighet pa 89,6 procent.
Totalt gjordes 879 255 stopp fér pa- och avstigning lings
de spar Trafikverket forvaltar mellan Riksgrinsen och
Trelleborg.

Februari blev en stokig manad for bade jirnvigstoretag
och resenirer. Utover ovider, urspirningar och fordonsfel
har ett antal akuta problem 1 anliggningen paverkat
punktligheten. Den brand som uppstod i ett teknikhus
norr om Stockholm tillsammans med ett omfattande spar-
tel mellan Flen och Sparreholm pd Vistra stambanan fick
nistan 3000 persontdg, varav en majoritet var fjéirrtiig, att
bli férsenade till sina slutstationer. I slutet av minaden
uppticktes ytterligare ett akut sparfel vid besiktning, den
hir gingen pé sédra stambanan mellan Flisby och Nissjo.

— Februari var helt irligt en riktigt trist manad ur
punktlighetssynpunkt med flera olika stérningar. Extra
trakigt dr det s klart med akuta fel i anliggningen niir alla

jarnvigsforetag nu stir i startgroparna for att kunna
hilsa resenirerna tillbaka efter tva ar av restriktioner
och resebegrinsningar siger Ann-Sofi Granberg, tillfér-
ordnad chef for verksamhetsomride Trafik, och fortsit-
ter:

— Den hir typen av omfattande akuta fel pa nigra av
vara mest trafikerade banor ir dessbittre ovanliga. Nir
de tack vare Iopande besiktningar uppticks finns si
klart inget alternativ till att sinka hastigheten tills de
aktuella strickorna kunnat rustas upp och moderniseras.
Sikerheten gar alltid forst, dven om det under en period
innebir lingre restider och dirmed en simre punktlig-

het.
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